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AVVISO PUBBLICO 
  
AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
WELFARE MANAGER, NELL’AMBITO DEL PROGETTO TILDE - Territori che Integrano 
Lavoro, Donne ed Educazione,  PROMOSSO DALL UNIONE COMUNI NORD EST TORINO, AI 
SENSI DELL’ARTICOLO 36, II COMMA LETTERA A DEL D. L.VO 50/2016. 
  

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO 
 

RENDE NOTO 
 

Che Unione Net intende affidare a professionisti esterni/società il SERVIZIO DI WELFARE 
MANAGER TERRITORIALE, nell’ambito del “PROGETTO TILDE, Territori che Integrano Lavoro, 
Donne ed Educazione” promosso da UNIONE NET mediante indagine di mercato ai sensi 
dell’articolo 36, II comma lettera A del DLgs 50/2016. 
 
Il presente avviso è finalizzato a ricevere manifestazioni di interesse per esaminare le candidature 
al fine di procedere all’affidamento del servizio. 
Tutti i soggetti interessati all’iniziativa di cui sopra, in possesso dei requisiti previsti nel presente 
avviso, possono presentare comunicazione di manifestazione di interesse per l’affidamento delle 
prestazioni in oggetto. 
 
Per le finalità sopra esposte 

SI INVITANO 
 

I soggetti interessati alla procedura sopra descritta ad esprimere la propria manifestazione di 
interesse mediante la presentazione di domanda in carta semplice redatta in lingua italiana sul 
modulo predisposto (Allegato A) da far pervenire perentoriamente entro e non oltre le ore 12,00_ 
del giorno 03.02.2023 esclusivamente a mezzo PEC al seguente indirizzo: unionenet@pcert.it 
recante l’indicazione e la seguente dicitura: 
“MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI WELFARE 
MANAGER, NELL’AMBITO DEL PROGETTO TILDE, PROMOSSO DA UNIONE NET. 
Le manifestazioni di interesse dovranno contenere la seguente documentazione, pena la non 
accettazione: 

1) Allegato “A”, compilato e sottoscritto su ogni pagina. Eventuali correlazioni dovranno essere 

confermate e sottoscritte; al modello dovrà essere allegato il Curriculum Vitae ovvero, in 

caso di società, la presentazione delle principali attività svolte. 

2) Copia fotostatica leggibile del documento di identità, valido, di colui/colei che sottoscrive 

l’allegato “A” (art. 38. Comma 3. DPR 445/200). 

Sarà cura del candidato presentare la propria manifestazione di interesse in tempo utile, non 
potendo sollevare alcuna eccezione in merito qualora la stessa pervenga oltre il termine stabilito, 
causa disguidi o inefficienza attribuiti a cause esterne all’Unione Net. Non saranno considerate 
valide le richieste pervenute prima della pubblicazione del presente avviso. 
Il presente avviso è pubblicato sul sito di Unione Net:  
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1. CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO  
 

1.3. Descrizione 
 

PROGETTO TILDE 
Il Progetto Tilde è promosso dall’ Unione comuni Nord Est Torino (Unione NET) in qualità di 
capofila, con la collaborazione di una rete di soggetti partner, ed è finanziato dalla 
Compagnia di San Paolo nell’ambito Bando EQUILIBRI  
Proponente: Unione comuni Nord Est Torino, che gestisce in forma associata e coordinata i 
servizi comunali a favore dei Comuni di Borgaro Torinese, Caselle Torinese, Leini, San 
Benigno Canavese, San Mauro Torinese, Settimo Torinese, Volpiano.   
I Servizi socio assistenziali dei sette comuni afferiscono a 3 diversi Enti gestori: Unione Net 
per Leini, S. Benigno C.se, Settimo T.se, Volpiano – Cis Ciriè per Borgaro e Caselle - Cisa 
Chivasso per San Mauro Tse 
 
Soggetti partner: Cisv Solidarietà S.C.S., Il Margine S.C.S, Eta Beta S.C.S., Esserci S.C.S, 
Casa dei Popoli Onlus, Cooperativa Animazione Valdocco, Fondazione Comunità Solidale 
Onlus, Fondazione Esperienze di Cultura Metropolitana, Fondazione Don Mario Operti 
Onlus, Associazione Forum Donne Settimo, Associazione Ceci Cultura e Cibo, Associazione 
Oratori di Settimo, Kairos Consorzio di Cooperative Sociali O.N.L.U.S., IC Settimo III, CPIA 
(sviluppare sigle) 
Obiettivi: Il progetto TILDE intende rafforzare e sviluppare l’infrastrutturazione sociale del 
sistema territoriale implementando le sue capacità di elaborare risposte integrate per 
promuovere il lavoro femminile, i servizi di conciliazione e di cura, le misure di contrasto alla 
povertà educativa e servizi educativi di qualità. In particolare, il Progetto si pone i seguenti 
obiettivi: 

- favorire l’ingresso e la permanenza al lavoro di donne a rischio o in situazione di svantaggio, 

con figli minori, disoccupate e/o inattive o occupate (anche con Partita IVA, 

microimprenditrici) con bisogni di conciliazione; 

- garantire la fruizione da parte dei loro figli/e (0-17 anni) di percorsi educativi di qualità e di 

misure di contrasto alla povertà educativa (formali e informali) flessibili, multidimensionali e 

personalizzate; 

- sperimentare azioni collaborative di welfare aziendale e welfare di comunità che coinvolgano 

servizi, aziende e attori anche non convenzionali, a favore di pratiche di conciliazione della 

vita privata, sociale e lavorativa delle donne con figli. 

IL SERVIZIO OGGETTO DI AFFIDAMENTO 
 
Il Welfare Manager Territoriale (WMT) è un professionista capace di generare benessere a livello 
territoriale, all’interno della collettività, attivando relazioni, alimentando collaborazioni e processi di 
progettazione partecipata per il raggiungimento degli obiettivi progettuali, intercettando risorse 
esterne 

Il WMT: 

- collabora continuativamente con il Soggetto Capofila nella cura delle relazioni con i diversi 

riferimenti delle amministrazioni locali e degli Enti istituzionali. Lo affianca nelle attività di 

contatto e collaborazione con la Compagnia di San Paolo, il Collegio Carlo Alberto, 

Secondo Welfare e gli altri componenti della Cabina di Regia di Equilibri; 
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- partecipa e collabora con il Gruppo di Governance per aggiornare e integrare informazioni 

e le valutazioni sullo sviluppo e l’implementazione del Progetto, per riferire e rappresentare  

le proposte operative dell'equipe tecnica, e per tradurre operativamente le decisioni e le 

valutazioni del Gruppo di Governace;  

- coordina le attività e l’équipe tecnica; 

- cura e raccorda i collegamenti con gli altri nodi operativi della rete. 

In particolare: 
- affianca il soggetto capofila e il Gruppo di governance; 

- costruisce relazioni con gli enti, le associazioni e le imprese; 

- attiva processi di comunicazione e informazione con i cittadini, gli enti, le associazioni e le 

imprese; 

- coordina il tavolo dell’equipe tecnica, ne rendiconta periodicamente le attività, ottimizza e 

mette a sistema le attività degli attori coinvolti, produce sintesi e proposte di 

programmazione ad uso del Gruppo di governance. 

Il servizio offerto dovrà prevedere, per il necessario coordinamento con gli attori della governance, 
con i partner e gli altri attori coinvolti, con gli operatori e le sedi locali un impegno stimato di circa 
20 ore settimanali, fra presenza sul territorio e lavoro di backoffice.  
Il servizio oggetto del presente avviso verrà affidato per il triennio 2023-2025. 
 
1.3. Corrispettivo  
Compenso lordo omnicomprensivo di euro 74.520,00 comprensivo di IVA od imposte in misura di 
legge, oltre ad euro 900,00 quale rimborso delle spese di viaggio. 
 
2. REQUISITI SOGGETTIVI PER LA PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI 

INTERESSE 
 

Le richieste di cui al presente avviso possono essere presentate, a pena di esclusione, dai 
professionisti aventi i seguenti requisiti: 
 
A) Requisiti generali 
1) godimento dei diritti civili e politici; 

2) non avere riportato condanne penali; 

3) non essere stati interdetti o sottoposti a misure che per legge escludono l’accesso agli impieghi 
presso enti di diritto pubblico; 

4) assenza di cause di esclusione ai sensi dell’articolo 80 del d. l.vo 50/2016.  

 
B) Requisiti professionali e abilità personali 
 
Formazione  
Possono partecipare alla manifestazione d’interesse tutti i soggetti in possesso di: 
Lauree triennali, magistrali, magistrali a ciclo unico (vecchio ordinamento) o Lauree di primo e 
secondo ciclo, in materie Umanistiche, Socio-Assistenziali, Sanitarie, Economiche, Giuridiche, 
Comunicazione, Statistico-matematiche ecc. 
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In alternativa, o ad integrazione del titolo di studio sopra elencato, possono partecipare anche 
soggetti in possesso di esperienza nel campo della progettazione, co-progettazione e gestione di 
servizi ad alta complessità relazionale ed organizzativa. 
 
 
Competenze 

Competenze gestionali ed organizzative: - Elementi di progettazione - Metodologia e strumenti di 
gestione progetti - Capacità di lavorare in team multidisciplinari - Capacità di problem solving - 
Flessibilità - Capacità di negoziazione 

Competenze professionali e tecniche - Utilizzo di strumenti di gestione organizzativa e 
amministrativa - Conoscenza del Terzo Settore e delle tematiche legate al Welfare - capacità di 
costruire percorsi progettuali trasversali ai diversi piani con il coinvolgimento di attori Tecniche e 
strumenti per la rendicontazione, reportistica, monitoraggio e valutazione degli impatti 

Competenze Comunicative: - Conoscenza e utilizzo di strumenti di comunicazione digitali - 
Capacità di motivare e attivare gruppi di persone - Competenze di animatore territoriale - Capacità 
di coinvolgimento degli attori del territorio e di attivazione di rapporti di collaborazione e scambio - 
abilità nel costituire partenariati mediante il coinvolgimento di più soggetti del territorio; 

Competenze sociali - Buone capacità di comunicazione interpersonale - Attitudine alle relazioni -. 
Capacità di motivare e coinvolgere i gruppi - Attitudine costruttiva e dinamica  

Competenze digitali - Utilizzo del pacchetto Office - Utilizzo Outlook - Conoscenza dei principali 
Social Media - Utilizzo di internet e dei motori di ricerca  

Conoscenza del contesto istituzionale e sociale di riferimento 
 
Attitudini personali 

Forte inclinazione alla creatività e alle relazioni interpersonali;  

 
Tali requisiti devono essere autocertificati ai sensi del D.P.R. 445/2000 e successive 
modificazioni ed integrazioni. 
 

 
3. DISPOSIZIONI GENERALI  
 
Il presente avviso è finalizzato alla raccolta di manifestazioni di interesse da parte dei soggetti 
interessati per l’affidamento del servizio di cui all’oggetto. 
Non è prevista la presentazione di offerte di carattere economico. 
La pubblicazione della presente indagine di mercato non comporta per questa Amministrazione 
alcun obbligo specifico o di eventuale affidamento né alcun diritto dei soggetti interessati alla 
formulazione di offerte o a qualsivoglia presentazione da parte dell’Amministrazione stessa. 
Questa Amministrazione si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di sua 
esclusiva competenza, il procedimento avviato, senza che i soggetti richiedenti possano vantare 
alcuna pretesa. 
Il possesso dei requisiti generali e speciali richiesti per l’affidamento del servizio sarà verificato 
dall’Amministrazione al momento dell’affidamento del servizio. 
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4. SVOLGIMENTO DELLA SELEZIONE  
 
L’affidamento del servizio avverrà attraverso l’esame della documentazione pervenuta, tra i quali 
verrà individuato l’aggiudicatario della procedura. 
I partecipanti alla manifestazione di interesse dovranno altresì succintamente descrivere nello 
spazio individuato nel modello di domanda le specifiche esperienze in tema di welfare/terzo 
settore/gestione progetti complessi e dovranno allegare CV.  
Le comunicazioni inerenti la procedura in oggetto saranno trasmesse esclusivamente all’indirizzo 
PEC indicato nella manifestazione di interesse. 
 
5. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E TRATTAMENTO DEI DATI  
 
Ai sensi e per gli effetti della L. 241/1990, per la presente procedura, il Responsabile del 
procedimento è il Direttore dell’Unione dr. Stefano Maggio. 
Il titolare del trattamento dei dati è l’Unione Net, ai sensi della normativa vigente sulla privacy. 
 
Si precisa che il trattamento dei dati personali sarà improntato a liceità e correttezza della piena 
tutela dei diritti dei concorrenti e della loro riservatezza; il trattamento dei dati ha la finalità di 
consentire  l’accertamento dell’idoneità dei concorrenti a partecipare alla procedura di affidamento 
di cui trattasi. Si informa che, ai sensi dell’art.13 DLgs 1963/2003 e s.m.i., i dati dichiarati saranno 
utilizzati dagli uffici esclusivamente per l’istruttoria dell’istanza presentata e per le formalità a essa 
connesse. I dati non verranno comunicati a terzi.  
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