Unione Nord Est Torino

N UNIONE DEI COMUNI NORD EST TORINO
= Codlcs Fiscale 95018840017
i~ via Roma 3 — 10036 SETTIMO TORINESE
tel. 0118028950 — fax 0118028952

Capitolato generale di gara relativo alla fornitura mediante noleggio a canone fisso di un
sistema per il rilevamento automatico delle violazmini ai limiti massimi di velocita, sul tratto di
strada ex provinciale 2 e della Strada ex provincia 13, la fornitura di un software per la
gestione del ciclo sanzionatorio del Codice dellar&da e concessione dei servizi di sostegno
alla relativa gestione, la fornitura del servizio d Riscossione anche coattiva delle sanzioni non
pagate.

STAZIONE APPALTANTE:

UNIONE DEI COMUNI NET via Roma 3, 10036 Settimaé.
Telefono 011/8028974 011/8028945
e-mail:gare@unionenet.it

CIG: 6622954A87

CUP: G89D16000130004

I Comune di Caselle Torinese ha indetto una gamal’pffidamento del servizio di noleggio,
installazione e manutenzione di 2 sistemi di riteeato automatico delle violazioni delle norme
del Codice della Strada art. 142 — limiti di vetadci nonché per la fornitura di un software per la
gestione dellintero ciclo sanzionatorio del Codaella Strada, la concessione dei servizi di
sostegno alla relativa gestione e la fornitura skalvizio di riscossione anche coattiva delle
sanzioni non pagate. Responsabile unico del proeadd e il geom. Mauro Castrale.

ART. 1(1 DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

L'appalto ha per oggetto la fornitura — per l'intei@ata dell’appalto — mediante noleggio a
canone fisso mensile, di un sistema per il rilevaimedelle violazioni ai limiti massimi di
velocita previsti dal Codice della Strad#a utilizzarsi ad esclusivo uso degli organi di
Polizia, la fornitura di un software, mediante tiza d’'uso temporanea, atto alla gestione
dell'intero ciclo sanzionatorio del Codice dellagsta proveniente da apparati misuratori della
velocita, dellattivita sussidiaria dei procedimiesdnzionatori previsti dal Codice della Strada, iv
compresa la fornitura dedupporto anche legale per la gestione del ciclo coeltenzioso
nonché dei servizi di riscossione volontaria, strdigiale e coattiva delle sanzioni accertate e
non regolarmente pagate.

Si precisa che i dispositivi di che trattasi saamstallati su tratto di strada ex Sp 2 e ex Spia3
autorizzati dalla Prefettura di Torino con richgest itinere di autorizzazione all'installazione al
gestore.

Le attivita di accertamento delle infrazioni al (Sd saranno svolte esclusivamente dagli
agenti appartenenti al Comando di Polizia Localéamebito del progetto teso ad accrescere



la sicurezza della circolazione sul territorio amcimediante il rilevamento degli eccessi di

velocita a mezzo la gestione direttaagpositi strumenti debitamente autorizzati.

Nello specifico il servizio si articola nelle prastoni minime di seguito individuate:

a) Noleggio di un sistema per il rilevamento elettoanidelleinfrazioni al Codice della Strada
(limiti di velocita ex articolo 142 C.d.S. e consegti), approvati dal Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti per il funzionamensenza la presenza degli agenti di
Polizia. Le apparecchiature potranno, ad insindacabile giodiella Stazione Appaltante,
essere trasferite, al massimo una volta per singgd@arecchiatura con oneri di
disinstallazione e di nuova installazione a cadefi’affidatario, da una postazione fissa ad
un’altra debitamente autorizzata.

b) Installazione e manutenzione ordinaria e straordin&i compresa la taratura periodica, per
tutta la durata del contratto, dei dispositivi ®latici per la rilevazione delle infrazioni
stradali oggetto della fornitura di noleggio. Larfibura delle utenze necessarie sara a carico
della Stazione Appaltante.

c¢) Fornitura a titolo di licenza d’'uso temporanea, pentera durata dell’appalto, di un
software che consenta al Comando di P.L. la camphestione dell’iter sanzionatorio.
L'lImpresa aggiudicataria dovra mettere a disposgidel Comanddi P.L. il software di
gestione delle violazioni al Codice della Stradsaskerso una piattaforma chensenta, agli
operatori del Comando di P.L. che ne abbiano titaio potervi accedere in ogni
momento da qualsiasi postazione di lavoro.

d) Concessione del servizio data entry e di gestione amministrativa e sussidiaria di tutti
procedimentsanzionatori irrogati in tutte le diverse fasi dbecompongono. Dovra essere
garantita I'elaborazione delle informazioni provenii dai dati e dalle immagini
relative alle violazioni accertate mediante I'tdb di strumenti informatici e loro
inserimento nel sistema gestionale. Tutte le infaziani dovranno essere messe a
disposizione dell’Organo di Polizia Municipale traenla piattaforma di erogazione
del servizio.

e) Concessione del servizio di supporto al Comandol'imelividuazione dei dati anagrafici e
fiscali del destinatario del procedimento sanzionat

f) Concessione del servizio di stampa, imbustamemotiéica anche all’'estero dei verbali e
degli atti connessi e conseguenti, prodotti, aatiegtverbalizzati dai soggetti di cui all’art. 12
del C.d.S. appartenenti al Comando di P.L. coneguesnte gestione del ritorno.

g) Concessione del servizio di supporto alla ri-ncéfidegli atti non notificati con
predisposizione di richiesta di nuovo indirizzoaa$tazione Appaltante o ad altro Comune
competente, anche a mezzo dei Messi Comunali.

h) Concessione del servizio di supporto alla notificae degli atti ai soggetti individuati all’
art. 196 c. 1 del C.d.S. per i veicoli adibiti a&daione senza conducente di cui all’'art. 84
stesso codice.

i) Concessione del servizio di supporto alla gestaeieprocedimenti di cui agli artt. 126 bis e
180 del C.d.S.

j) Concessione del servizio di archiviazione otticautoentale di tutto il materiale cartaceo
relativo ai procedimenti amministrativi in corsapgottoe/o pervenuto al Comando di P.L.

k) Concessione dekervizio di riscossione volontaria delle sanzioni qualsiasi stato del
procedimento, con aggiornamento della banca datiemotizie relative ai pagamenti, anche
parziali.

1) Gestione della rendicontazione dei pagamenti awvdnuvia spontanea e gestione della
riscossione coattiva su apposito c/c postale dexdicel Comune. | pagamenti ricevuti
direttamente dal Comune saranno, dallEnte stesemunicati al Concessionario per la
rendicontazione con cadenza mensile. La comunicazemntiene I'elenco dei verbali pagati
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totalmente o parzialmente, e/o il numero di ratgapa in caso di pagamenti rateizzati,
I'indicazione della data di pagamento e 'imporsgpto per ciascun verbale.

m) Concessione del servizio di recupero stragiudizitdgli importi insoluti attraverso un primo
sollecito epistolare e, ove possibile, telefonieevio aggiornamento degli importi sulla base
della normativa vigente. L’aggiudicatario dovraatte il servizio di “sollecito ad adempiere”
per la c.d. fase “bonaria” nei confronti di colazbe non abbiano ottemperato all’obbligo di
pagamento in misura ridotta e prima della fasesdbssione coattiva. Tali procedure dovranno
comprendere le attivita di sollecito al pagamentediante I'invio di una comunicazione, a
mezzo posta ordinaria, contenente il dettaglioedestmme da pagare nonché prevedere un
sollecito telefonico, previo aggiornamento deglporti sulla base della normativa vigente. Per
I'espletamento di tutta la fase di recupero strdigiale I'aggiudicatario € remunerato con un
compenso a base d’asta di euro 5,00 per ognicprggstita oltre ad un aggio, a base d'asta,
dell’ 8,00% da calcolarsi sulle somme effettivaneemscosse.

n) Gestione della riscossione coattiva relativa alfeazioni al Codice della Strada secondo le
disposizioni del D.P.R. 602/1973, artt. 45 e segguelle di volta in volta in vigore.

Per tutta I'attivita di riscossione coattiva I'agdicatario € remunerato con un compenso, a
base d’'asta, pari ad euro 8,00 per ogni praticatgesdtre che con un aggio del 14,00% da

calcolarsi sulle somme effettivamente riscosse.aAadtresi diritto al rimborso delle spese

esecutive applicate sulla base dei regolamentisteiniali in vigore ( ora in base alla Tabella

Ministeriale D.M. 21 novembre 2000 ) e di quantevyisto dall’art. 17 del D.Igs. 112/1999.

o) Gestione del contenzioso (assistenza al persomdkeld nello studio della pratica e nella
formazione delle note difensive) relativamente ath@travvenzioni elevate a decorrere dalla
data di affidamento del servizio di cui al preseafalto — presso il Giudice di Pace,
Tribunale e presso la Prefettura a seguito di ctetene del verbale notificato.
L’aggiudicatario dovra altresi stipulare a suo ener spese apposite convenzioni con
professionisti abilitati a stare in giudizio pernto della Stazione Appaltante dalla quale
riceveranno apposite procure alle liti. | professsti incaricati dovranno partecipare in nome
e per conto della stazione appaltante a tutte ienad previste e provvederanno a richiedere
la distrazione delle spese di lite in loro favare,modo da avere a disposizione un titolo
esecutivo che consenta loro di procedere diretttenesi confronti della controparte per il
recupero delle spettanze di loro competenza. Talwizso di gestione completa del
contenzioso € remunerato con un compenso onnicowipe a base d’asta di euro 5,00 per
ogni verbale a cui é stato presentato ricorso éfietura e/o dal Giudice di Pace.

p) Front-office informativo per complessive 40 oretisginali;

q) Back-office per caricamento dati e supporto al Quueadi Polizia Municipale per 20 ore
settimanali

Dovranno essere poste a carico del debitore leespestali per la spedizione di tutte le

comunicazioni compiute anche nella fase coattieagplese per la notifica degli atti, nonché ogni

spesa prevista dal D.M. 21 novembre 2000. Al debitoimputato anche I'aggio di riscossione
nella misura prevista dalle norme vigenti per iblou esattoriale e comunque secondo le
disposizioni vigenti tempo per tempo.

L’attivita coattiva decorrera dal secondo anno dalla data di aggiudicazione del servizio;

ART. 21 IMPORTO DELL" APPALTO

L’importo a base di gara dell’appalto in atto einiéd nel seguente modo:

1. Il canone mensile a base d’asta per il noleggiosdsemi di rilevamento automatico delle
violazioni delle norme del C.d.S. art. 142 e stabilin euro 4.200,00 (Euro
guattromiladuecento/00) oltre IVA di legge. Taleneae mensile include la fruizione del
Centro di Gestione e Supervisione o Data Cente20(4X 60 = €. 252.000)



2. Il compenso a base d’asta per la concessioneedezisdi gestione del ciclo sanzionatorio
stabilito in euro 17,00 per ogni verbale emessdizpando un numero di verbali pari n.
90.000 per la durata del servizio pari ad € 1L@30,00. (90.000 X 17 = €. 1.530.000)

3. il compenso per la concessione del servizio dipeou stragiudiziale degli importi insoluti
di cui all'art. 1, lettere m, n, o del CapitolaBpeciale d’Appalto € presunto pari ad €.
200.000,00 per la durata contrattuale.

L’importo totale dell'importo a base d’asta ammopéatanto ad €.1.982.000,00.

ART. 371 DURATA
La durata complessiva del contratto in oggetto 6 ¢€inque) anni a decorrere dalla data di
installazione dell’apparato.
Le attivita di cui allart. 1 lett. a) termineranndopo anni 5 dalla data di installazione
dell'apparato; la ditta aggiudicataria dovra garantomungque, anche successivamente alla
scadenza del contratto, I'espletamento di tuttatiwita elencate dalla lett. c) sino alla lett. 0)
dell'art. 1 sino al loro compimento.
A richiesta di una delle parti sara sottoscritto pnotocollo per la migliore definizione delle
scadenze secondo le varie tipologie di serviziga&m
E’ comunque esclusa ogni continuazione del seniiziassenza di deliberazione esplicita da
parte dell’Ente.

Al termine del servizio, con ritardo non superiard5 giorni rispetto alle scadenze di cui al primo

comma del presente articolo, I'lmpresa aggiudiéat@ovra:

- Disinstallare a proprio onere e spese i dispositivicessi in locazione ed i loro supporti;

- Ripristinare, per quanto possibile, la situaziomabigntale cosi come sussisteva ante
installazione dei dispositivi stessi;

- Consegnare alla Stazione Appaltante tutto il maleeicartaceo prodotto durante il periodo di
affidamento del servizio ed archiviato a cura aéfiidatario;

- Consegnare alla Stazione Appaltante tutti i dagi ®bno stati oggetto di elaborazione durante
I'affidamento del servizio, inseriti in uno o pilDB relazionali di tipo “open source” che
utilizzino il linguaggio SQL, organizzati secondocomuni principi di tipo informatico e
corredati di manuale illustrativo delle tabellelinriate, dei relativi campi e delle relazioni tra
le varie tabelle. In alternativa la Stazione Apgaté potra, a sua discrezione, acquisire la
piattaforma utilizzata pagando un corrispettiva paR% del valore dell’appalto, concordando
con l'affidatario del servizio i canoni annui di maenzione e di aggiornamento tecnico e/o
normativo.

Si precisa che al termine della durata di annil®detratto avente per oggetto “fornitura mediante
noleggio a canone fisso di un sistema per il rilegato automatico delle violazioni ai limiti
massimi di velocita, sul tratto di strada dellad# provinciale 2 e della Strada provinciale 13, la
fornitura di un software per la gestione del cedmzionatorio del Codice della Strada e dei servizi
di sostegno alla relativa gestione, la forniturd skxvizio di Riscossione anche coattiva delle
sanzioni non pagate”, la Stazione Appaltante awaeolfa di esercitare il riscatto gratuito
dell'apparato di rilevazione della velocita.

ART. 471 CARATTERISTICHE VINCOLANTI DELLE FORNITURE

Sono considerati__elementi tecnici _minimi inderodjabthe i dispositivi di misurazione
elettronica della velocita massima dovranno possedena la non idoneita della proposta con
conseguente esclusione dalla procedura di gara dethitura o decadenza della relativa
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aggiudicazione, le caratteristiche di seguito tig@r che sono orientate non solo alla correttezza,
affidabilita ed efficienza dello svolgimento delfase di accertamento automatico, ma anche
alla fornitura di un adeguato supporto probatamifase di contenzioso:

[0 Il dispositivo proposto dovra aver ottenuto aposipprovazione precedentemente alla
data di pubblicazione della presente proceduraada,gdal competente Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti, per il funzionan®rdenza la presenza degli agenti di
Polizia, nel rispetto del Codice della Strada dadedrmativa collegata;

0 Il dispositivo dovra produrre una documentaziond'idéazione in formato digitale che
dovra essere trasmessa in via telematica al Se@entrale in maniera sicura,
confidenziale, autentica, integra e non ripudialitteosservanza di quanto previstalla
vigente normativa sulla sicurezza della trasmissidati);

0 la documentazione di cui al punto precedente dasgsere fruibile solo da utenti
autorizzati in modalita sicura attraverso canabiainunicazione cifrati;

[0 le violazioni dovranno essere validate con accessoiusivo da parte del personale di
Polizia che sara incaricato della gestione opeaatat sistema;

[0 In caso di indisponibilita del collegamento le ingima ed i dati relativi alle presunte
infrazioni dovranno poter essere scaricati al sipro del collegamento.

Tutte le caratteristiche minime di cui sopra dovramo evincersi dal manuale d'utilizzo del
dispositivo, nonché dalla copia del decreto di appwazione in cui si desuma l'assenza di
prescrizioni circa le caratteristiche minime richieste, che dovranno altresi essere allegate
nella busta contenente I'offerta tecnica.

L’aggiudicatario dovra altresi curare la fornitwdinstallazione degli apparati in campo e delle
opere civili ed impiantistiche a corredo (struttuliesostegno, plinti, segnaletica orizzontale e
verticale e quant’altro gienda necessario alla corretta operativita deémia), la realizzazione
della rete telematica per la trasmissione delle agim relative alle violazioni accertate in
modalita remoto,verso la centrale installata al Comando o verso aistema proposto;
eventuali autorizzazioni necessarie per l'instatlag degli apparati saranno a cura della Stazione
Appaltante e a spese della Ditta affidataria.

La fornitura ed il relativo collaudo degli appardidbvra avvenire entro e non oltre 45 giorni
naturali dalla data di idoneo nulla osta da pagléeshte proprietario/concessionario.

L’aggiudicatario dovra altresi curare l'installazéo di tutti gli apparati necessari per la corretta
operativita del sistema, oltre a tutti i collegarnerevisti. Durante il periodo contrattuale
| 'aggiudicatario dovra altresi fornire:

O n. 3 personal computer con collegamento alla paattea informatica;

0 la sostituzione degli apparati guasti anche a segliiatti vandalici o eventi naturali;

0 la sostituzione delle strutture dostegno danneggiate anche a seguito di atti viahdal

eventi naturali.

Gli strumenti di rilevazione di infrazione al C.d.§aranno attivati e posti nella disponibilita

d’uso dell’'autorita di P.L. a norma delle vigenisgbsizioni di legge.
Le caratteristiche del software di gestione delocganzionatorio nonché dei servizi sussidiari
richiesti, sono di seguito riportate.

Fornitura di un software che consenta al ComandoPdi. la completa gestione delliter
sanzionatorio delle violazioni al Codice della 8&aattraverso un’unica piattaforrnmdormatica
che consenta, agli operatori del Comando di Polctia ne abbiano titolo, di potervi in ogni
momento accedere da qualsiasi postazione di ladmteta di soli personal computer connesso ad



Internet.

Il sistema dovra consentire agli operatori di vegife in tempo reale le attivita svolte ed in calso
svolgimento da parte dell’aggiudicatario, di poitgtervenire con aggiornamenti e/o richieste di
modifica, o archiviare/discaricare il credito.

Il software dovra consentire al Comando di Poldiia

a) acquisire in modo automatico ed in tempo reale ti deovenienti dagli apparati
misuratori della velocita;

b) validare le immagini provenienti in misura autoroatidagli apparati misuratori di
velocita;

c) accertare le violazioni commesse;

d) individuare i dati anagrafici e fiscali del dester@o delprocedimento sanzionatorio
presso il Pubblico Registro Automobilistico e pmesBMCTC, attraverso le
convenzioni che I'Ente ha o avra in essere costghsi;

e) predisporre gli atti per la notifica dei verbali edentuale rinotifica in caso di
mancato recapito per assenza o irreperibilita dstidatario, previaggiornamento o
reperimento dati anagrafici;

f) verificare I'esito della notifica e registrare gistremi della stessa in banca dati;

g) registrare i pagamenti effettuati con qualsiasi znezmesso a disposizione
dell'utenza, con aggiornamento della banca dati leomotizie (data, importo, etc)
relative anche ai pagamenti parziali effettuati. le@istrazione riguardera anche le
eventuali contravvenzioni contestate dal Pubbli¢ficldle all’atto dell’accertamento
della violazione;

h) predisporre la corretta rendicontazione delle sonmo&ssate dal Comune;

i) predisporre la lista dei soggetti che non hannoltsall’obbligo delpagamento della
contravvenzione ai fini della riscossione coattredativamente alle contravvenzioni
elevate a decorrere dalla dataaffidamento del servizio;

j) comunicare al Responsabile del Servizio o swaricato i casi di applicazione
di sanzioni accessorie, con particolare riferimeamtquelle previste dall’articolo 126
bis del decreto legislativo 30 aprile 1992 n. 28&uecessive modificazioni;

k) gestire tutti i dati inerenti eventuali ricorsi $ia Prefettura che presso il Giudice di
Pace.

Solo dopo l'avvenuto accertamento e redazione dabale il sistema dovra essere in grado di
consentire all’'aggiudicatario la stampa dei verfma I'originale che la versione imbustata e paont
per la notifica).

Ad esclusione della fase di accertamento e vedsdinne, tutta [lattivita di data entry

complementare all’accertamento dovra essere edfettdal personale della ditta aggiudicataria. Il
personale dell’aggiudicatario dovra operare secandiettami normativi previsti dalle norme che
tutelano la riservatezza dei dati.

Il servizio di data entry e gestione documentale delle violazioni al C.d.&uré avere i
contenuti minimi di seguito descritti:
(Garantire adeguate misure per la sicurezza dei tattiati nel rispetto di quanto
previsto dal d. Igs. 196/2003 nei vari liveliversificati della procedura;
[0 Effettuare il servizio di stampa degli atti, chevesra mediante produzione di
supporti cartaceiin formato A4 e personalizzazione dei moduli con



“confezionamento” del plico al fine di rispondere eequisiti normativi in
materia di notificazione e tutela defpaivacy, con cartolina verde di ricevimento
idonea e servizio di recapito deltetifiche (assimilato agli atti giudiziari) prewist
dal sistema postale nazionale. Sui modidvranno essere stampati i codici a
barre di riconoscimento ed identificazionaivoca dell’atto giudiziario e delle
cartoline di avviso di ricevimento, comiehiesto dalle disposizioni in materia di
recapito; i verbali dovranno essere dotati di hotie di C.C.P. idoneo allo
scaricamento automatiatei dati e degli importi pagati nell'applicativo gestione.

| supporti cartacedlevono essere realizzati con un carattere ed wtabdzione
del testo tali ddacilitare il cittadino nella lettura delle informmiani ed autorizzati
dal Comando dP.L.

[0 Realizzare con trasmissione elettronica al ComahdlL. le copie uso ufficideli
verbali creati dal sistema la cui immagine digitalevra essere visibile e
stampabile direttamente dal software fornito peydstione delle procedure;

[0 Effettuare il servizio completo di gestione delletifiche (compreso di C.A.D. —
certificato di avviso deposito e di C.A.N. certdto avviso notifica per i casi di
assenza dell'intestatario). Nei casi in cui nedessi'ulteriore notifica (nuovo
proprietario, locatario, veicolo a noleggio, mawncetcapito per irreperibilita,
trasferimento eccetera) I'aggiudicatario, dopo dheComando di P.L. avra
effettuato gli opportuni accertamenti ed aggiorndiconseguenza il data base,
dovra provvedere alla nuova stampa per la ri-ratifal trasgressore; qualora
I'indirizzo risultasse confermato dal Comune diidesza, si dovra procedere alla
ri-notifica tramite Messi Comunali;

[0 Stampare e recapitare al Comando di P.L. comumicaali ogni genere per
procedure derivanti dalla verbalizzazione e/o dahoato o parziale pagamento
(solleciti, eventuali comunicazioni alla Prefettpexr sospensione patenti ecc.);

[0 Aggiornare la banca dati del comando con immagigitalizzate di tutti gli atti
cartacei, di quelli attestanti la notifica deglitia¢ dei pagamenti e dei rilievi
fotografici delle violazioni accertate;

[0 Effettuare la gestione integrata del contenziosmasrso lo sviluppo a supporto
degli uffici del’'Ente delle controdeduzioni (per i ricorsi aleRetto) e delle note
difensive (per le opposizioni al Giudice di Pack}empi e le modalita per la
consegna dellecontrodeduzioni all’Ente saranno definite dal Codwndella
Polizia e concordateon I'aggiudicatario il quale dovra gestire il aadario delle
udienze, le comunicazioni di qualsiasi natura pnosmti dagli organi giudicanti
nonché i dispositivi delle sentenze attraverso sigsegnalazioni da effettuarsi alla
Stazione Appaltante.

L’aggiudicatario presenta la lista dei crediti dacdricare con l'elencazione dettagliata delle
attivita effettuate per ciascun credito e la ragiaell'inesigibilita. L'aggiudicatario consegue |l
discarico per inesigibilita dimostrando di aver uatb, entro 18 mesi dalla notifica
dell'ingiunzione/cartella, almeno una delle proaedaoattive possibili secondo la legislazione
vigente, oppure I'improcedibilita.

L’Ente permettera all'aggiudicatario I'accesso,l@edbrme di legge, alle banche dati necessarie
per I'espletamento delle procedure esecutive.

Fermo quanto definito in precedenza, l'aggiudigatatovra svolgerecon cura e diligenza
tutte le attivita inerenti il contratto. L'aggiuditario dovra essere in grado di interloquire con il
Comando di Polizia sia in via telematica che telefa, dovra fornire il nominativo del
responsabile sul quale graveranno anche tutti mgrioprevisti dalla legge sulla privacy. Dovra
essere nominato uncoordinatore dipendente dalla ditta affidataria entro 10 giorni
dall'affidamento.



Una particolare attenzione dovra essere rivolta athsmissione e gestione dei dati in
perfetta sicurezza. L’appaltatore dovra impegnadi effettuare, in tempi brevi, eventuali
modifiche di procedura o di stampa dei verbali ptdsti per adeguarle all’emanazionendiovo

norme o a sopravvenute esigenze del Comando. db ghostale contenente il verbale non

deve

permettere la lettura dei dati personali isoesontenuti e deve esseohiuso

singolarmente con un sistema che ne garantisceegiale riservatezza.

ART. 51 OBBLIGHI E RESPONSABILITA DELLA DITTA APPALTATRICE
L’impresa aggiudicataria dovra:

a)

b)

e)

Eseguire linstallazione dei dispositivi e rendefderfettamente funzionanti ai fini
sanzionatori, entro il termine perentorio di 45rgionaturali dalla data di idoneo nulla
osta da parte dell’ente proprietario/concessiondnocaso dinadempienza, la Stazione
Appaltante incassera la fidejussione definitiva @amuonichera la grave negligenza
nell’esecuzione delle prestazioni dell’appaltategé organismi preposti

Eseguire la fornitura oggetto del presente appatio perfetta efficienza, sotto la
personale sorveglianza del suo titolare e di ualéegappresentante o di persona a cio
espressamente autorizzata, nel rispetto di tufpatti, le obbligazioni e le condizioni
previste, oltre che dal presente capitolato, dadlene legislative e regolamentari vigenti
per lo specifico settore;

Assicurare, costantemente, il funzionamento delleunsentazioni locate per
I'accertamento delle contravvenzioni;

Ottemperare a tutti gli obblighi previsti versoropri dipendenti in base alle disposizioni
legislative e regolamentari vigenti in materia kdivoro e diassicurazioni sociali e ad
assumere tutti gli oneri relativi, esonerando ld&ia ogni responsabilita sia in caso di
inadempienza che di infortunio;

Garantire I'adempimento delle obbligazioni assustrondo i criteri di diligenza
qualificata connessa all’esercizio in via profesale dell'attivita di gestione del
servizio offerto;

L’impresa aggiudicataria dovra altresi:

f)

8)

h)

j)

k)

h

Disporre di una propria idonea struttura organizaaper la gestione del servizidotata
di personale qualificato e di comprovata esperienza

Predisporre congiuntamente con il Comando di Pub., protocollo operativo in cui
dovranno essere dettagliatamente descritte |elalid operative dell'intera gestione,
ivi comprese le mansioni svolte dal personale dgdiudicatario in relazione
all'appalto;

Provvedere all'attivazione del sistema informatico;

Implementare i sistemi per I'informazione al cittaw] anche in riferimento al verbale
notificato ed agli adempimenti conseguenti a cadieio stesso;

Garantire I'effettuazione di ogni attivita sussiihaall’accertamento e volta al buon fine
delle notifiche predisposte;

Fornire al Comando di P.L., con cadenza annualguiatuale rendicontazione
sull'intera attivita svolta, comprensiva del detiaglei dati concernenti i verbali in corso
di procedura coattiva, I'entita e la tipologia diebrsi presentati, I'esito degli stessi;
Aprire, all'interno del territorio Comunale, un igib per il servizio di front-office
informativo, per complessive 40 ore settimanalilteriori 20 ore settimanali per il servizio
back-office per caricamento dati e supporto al Qmioadi Polizia Municipale;

m) Fornire alla Stazione Appaltante specifici reporformato elettronico, per rilevare:

- le azioni, i tempi e gli esiti delle notifiche;
- le somme riscosse dal Comune sia per la parteveelata sanzione che alla quota
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n)

0)

p)

In

per i costi di gestione a carico del multato;
- la gestione del contenzioso;
Impegnarsi, su segnalazione della Stazione Appgeltaen comunque entro 180 giorni
dall'attivazione effettiva del servizio di gestiorgelle contravvenzioni, a rivedere e
riorganizzare le proprie prestazioni che presentarmmalie operative, al fine di
migliorare l'intero servizio di gestione delle camtvenzioni al Codice della Strada;
Rendere disponibili a titolo gratuito alla Staziokgpaltante tutti i dati richiesti che siano
resi sia in forma cartacea sia su supporti infoienat
Anticipare le spese postali o di notifica relataigorocedimenti sanzionatori e di recupero
anche coattivo dei crediti, che saranno rimbordatla Stazione Appaltante con cadenza
mensile.
relazione all'installazione e alla manutenziodelle apparecchiature di rilevamento

offerte dall'aggiudicatario sono possibili intedeze con altre imprese gia operanti nel
territorio comunale, per cui al fine di eliminareridurre al minimo i rischi interferenziali
cosi come previsto dall’art. 26 del D.Lgs. 81/20@8giudicatario dovra operare sui singoli
punti di intervento in maniera esclusiva e solomleanon siano in atto eventuali altri
interventi di competenza comunale (manutenzionelevgrubblico, strade ecc...). E’ fatto
obbligo all’aggiudicatario prima di ciascun intemte di informarsi presso I'ufficio tecnico
comunale competente e di concordare gli interventi I'ufficio Polizia Locale. | costi
della sicurezza interferenziale sono stimati iff027,73 totali non soggetti a ribasso.

ART. 61 ADEMPIMENTI DELL'ENTE

La Stazione Appaltante si obbliga a fare quantoesssrio per consentire la piu rapida,
spedita ecfficace prestazione dei servizi e si impegna dgeve ogni attivita e a prestare
ogni collaborazione al fine di rendere possibile adevolare l'adempimento da parte
dell'impresa aggiudicataria, in ossequio agli optilidi cooperazione di cui all'articolb206
del codice civile. La Stazione Appaltante garani@&anformazioni, sia in forma elettronica che
in forma cartacea, esistenti presso la anagrafaigal®e, limitatamente ed esclusivamente ai dati
concernenti luogo, data di nascita e residenzaateionati.

Al fine di assicurare il buon esito delle attivigffidate, la Stazione Appaltante, per il
tramite del competente Servizio di Polizia Localémpegna a:

a)
b)

<)

d)

Utilizzare gli apparecchi secondo le istruzioni @e@e che saranno fornite
dall'Impresa aggiudicataria,

Segnalare all'lmpresa aggiudicataria gli eventgalasti delle apparecchiature per una
loro pronta riparazione;

Predisporre congiuntamente con I'aggiudicatariayrdprotocollo operativo in cui
dovranno essere dettagliatamente descritte le iitid@lerative dell'intera gestione, ivi
comprese le mansioni svolte esclusivamente dalopats delComando di P.L. in
relazione al servizio di gestione dell’intero is@nzionatorio;

Comunicare all'lmpresa aggiudicataria il parerendirito in ordine ai ricorspervenuti
in tempo utile e, comunque, almeno 20 (venti) giopnima del termine per la
costituzione in giudizio;

Comunicare all'lmpresa aggiudicataria I'eventuatdifica alla Stazione Appaltante dei
ricorsi avverso le ingiunzioni emesse dal Concessio della Riscossione nonché gli atti
prodromici e consequenziali per I'opportuna difetela Stazione Appaltante; ove il
ricorso siastato notificato al solo Concessionario, la Stazidppaltante si impegna a
definire i rapporti con il medesimo Concessionadfiinché lo stesso comunichi
tempestivamente ogni notizia utile relativa all'iogmativa al fine di consentire
comunque la difesa della Stazione Appaltante;



f) Garantire lattivazione e il mantenimento per tutta durata dell’appalto di un
collegamento internet ad alta velocita per I'esptetnto del servizio.

g) Garantire |'attivazione e il mantenimento per tuétalurata dell’appalto di un contratto di
fornitura elettrica utile per I'alimentazione detipparecchiature.

La Stazione Appaltante autorizzera — nell'ipotegingdiego di strumenti informatici e secondo
le norme di volta in volta vigenti — I'utilizzo deinmagine digitale della firma da apporre in
calce ad ogni verbale elevato, fermestando lindicazione sul verbale del numero di
codice/matricola identificativa del vigile o delfjante che ha accertato la violazione.

La Stazione Appaltante provvedera a dare formateucicazione dell’affidamento delle attivita
di cui al presente capitolato e della relativa procurassaén favore dell'lmpresa aggiudicataria
ai soggetti terzi che siano direttamente o indiragnte interessati ai procedimenti di
gestione e riscossione delle contravvenzioni, qirakfettura Ufficio Territoriale del Governo,
ACI, Unita Gestione Motorizzazione e Sicurezza ddinistero dei Trasporti e delle
Infrastrutture.

La Stazione Appaltante risponde, ai sensi deltalti 1207, secondo comma, del codice
civile, degli eventuali danni causati all'lmpresggaudicataria derivanti dalla inadempienza, da
parte della stessa Stazione Appaltante, agli obiadigcooperazione.

ART. 711 SUBAPPALTO
Il subappalto & previsto nei limiti e nel rispettelle condizioni previste dall’articolo 105 del D.
Lgs. 18 aprile 2016, n. 50.

ART. 81 GESTIONE DEL CONTRATTO
La gestione del rapporto contrattuale con I'Impresggiudicataria, anche nelle forme del
controllo e della collaborazione, é affidata av&o di Polizia Locale.
E’ fatta salva la facolta della Stazione Appaltadieindividuare diverse competenze nella
gestione delcontratto. La piu compiuta e dettagliata regolamenhe delle modalita di
erogazione del servizio potra formare oggetto @csgjche intese, senza che queste possano in
alcunmodo integrare o modificare I'oggetto del contragtgli elementi essenziali dello stesso.
La Stazione Appaltante si riserva di precisare drsef contrattuale le forme di controllo da
esercitare stutti i segmenti di attivita della gestione.

Ogni inosservanza alle prescrizioni del presentgit@ato, salvo che cido non rientri nelle
fattispecie di cui al successivo art. 10, € punita un'ammenda di euro 300,00. Inoltre, ogni
giorno di ritardo rispetto a quanto previsto sanaifw con un ulteriore ammenda di euro 150,00,
oltre eventuali maggiori oneri che dovessero egsesé a carico della Stazione Appaltante.

ART. 91 RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
La Stazione Appaltante ha la facolta di richieddee risoluzione del contratto, anche
anticipatamente, nei seguenti casi:

a) In caso di frode, di grave negligenza, di contraiene nella esecuzione degli
obblighi contrattuali, non eliminati in seguito #fida formale da parte della Stazione
Appaltante;

b) In caso di cessazione dell'attivita oppure caso di concordato preventivo, di
fallimento e di sequestro o pignoramento asicodell’aggiudicatario.

c¢) In caso di eventuali modificazioni al quadro legisio in materia, tali da non
consentire la prosecuzione della prestazione.

d) In caso di mancata installazione delle appareaat@adli rilevamento nel rispetto delle
modalita indicate al precedente art. 4.
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Ad esclusione di quanto definito nella precedemtteta d) per cui 'Ente procedera alla
risoluzione contrattuale, la Ditta potra forniredeoprie controdeduzioni entro il termine di 10
(dieci) giorni dalla richiesta di risoluzione.

Ove la Ditta non provveda, 'Ente avra la facoliacdnsiderare risolto di diritto il contratto,
procedendo all'incameramento del deposito cauzeoeahll’esecuzione delervizio in danno
della Ditta inadempiente, a carico della qualeer@stonere di eventuali maggiori costi sostenuti
dall’Ente.

Resta salvo per I'Ente I'azione per il risarcimed&d maggior danno ed ogni altra azione a tutela
dei propri diritti, nonché I'applicabilita delle pali previste.

La Stazione Appaltante si riserva la facolta diedmre dal contratto in caso di eventuali
modificazioni al quadro legislativo in materia, tali da non coise la prosecuzione della
prestazione.

ART. 101 CONTROVERSIE
Le eventuali controversie che dovessero insorgenante lo svolgimento dell'incarico o
nell'interpretazione e nell’esecuzione del contratira la Ditta aggiudicataria e I'Ente, non
componibili ai sensi degli articoli 206 e 208 dell@s. 18 aprile 2016, n. 50, saranno demandate
al giudice ordinario. Foro competente e quellodiiio.

ART. 111 RISERVATEZZA E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
L’Appaltatore dovra mantenere la piu assoluta viatzza per quanto concerne l'usotudti i
documenti, disegni, informazioni di cui verra inspesso nell’esercizio delle proprie attivita, nel
rispetto dei principi di cui al D.lgs. 196/2003.m;4.
Parimenti i dati in cui verra in possessella Stazione Appaltante nel corso del
rapporto, verranno trattati per le sole firalistituzionali e nel rispetto della risetiezza
e segretezza delle persone fisiche e giuridichegrai del D.lgs. 196 del 30.06.2003 e s.mli.
Comando di Polizia Locale in qualita di titolarel dettamento dei dati, si obbliga a
nominare un Responsabile per il trattamento daiakinterno della struttura
dell'aggiudicatario. Inoltre dovra nominare tutsaggetti facenti capo all’organizzazianerna
al Comando, Incaricati al trattamento dei datitutto in conformita con quanto previsto dalle
vigenti norme in merito alla sicurezza dei datiadd privacy. Parimenti dovra effettuare le
stesse operazione il Responsabile del trattamextialella/e impresa/e aggiudicataria/e
dell'appalto.

ART. 1211 SPESE CONTRATTUALI
Sono a carico dell’Aggiudicatario tutte le speserémti e conseguenti all’aggiudicaziomella
gara ed alla stipula del contratto. A tal fine lat®dichiara, a tutti gli effetti di legge, che le
prestazioni oggetto del presente appalto sarariatilefte nell’esercizio di impresehe trattasi di
operazioni imponibili e non esenti dall'imposta swdlore aggiunto, che la Ditta e tenuta a
versare, ai sensi del D.P.R. 26 ottobre 1972 ne68&.i.
Sono altresi a carico dell'aggiudicatario tuttespese eventualmente sostenute dall’Ente relative
alla procedura di gara sino al suo completo egpletéo quantificabili in euro 1.600.

ART. 130J LUOGO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO
Il servizio dovra essere assicurato nell'ambitotdeitorio della Stazione Appaltante di Caselle
Torinese.

ART. 141 RICHIESTE DI CHIARIMENTO
Informazioni o chiarimenti potranno essere moltrichieste all'indirizzo di posta

elettronicalavoripubblici@comune.caselle-torinese.to.it nei tempi indicati nel disciplinare di
gara.
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ART. 1577 RINVIO A NORME DI DIRITTO VIGENTE
Per quanto non espressamente previsto nel presgpitelato si intendono richiamate, in quanto
compatibili, le norme regionali, nazionali e contanke vigenti in materia.
Settimo T.se i
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